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VERBALE RIUNIONE DEL 26/06/2023 

Il Presidio di Qualità d’Ateneo (d’ora in avanti “PQA”) si riunisce, come da convocazione prot. 
n. 70215 del 19 giugno 2023, il giorno 26 giugno 2023, alle ore 13.00, presso l’aula 1 del 
Dipartimento di Scienze politiche, della Comunicazione e delle Relazioni internazionali (Via 
Don Minzoni n. 22/A). Il PQA risulta così composto: 
 

Componenti 
presenze 

P G A 

Presidente prof.ssa Barbara Fidanza X   

prof.ssa Carla Carotenuto X   

prof.ssa Livia Di Cola X   

prof.ssa Rosita Pretaroli X   

prof. Massimiliano Stramaglia X   

sig. Gianluca Senigagliesi X   

P = presente – G = assente giustificato – A = assente 
 
Ai fini del supporto tecnico-amministrativo assistono la dott.ssa Maria Luce Dragotto, 
Responsabile dell’Ufficio Offerta formativa, Qualità e Accreditamento e la dott.ssa Ilaria 
Domizi, collaboratrice del predetto Ufficio, che assume le funzioni di segretaria verbalizzante. 
 
Constatata la presenza del numero legale, la Presidente dichiara aperta la seduta alle ore 
13.15 per trattare i seguenti punti all’ordine del giorno:   

1. Comunicazioni  
2. Approvazione del verbale della seduta precedente  
3. Incontro con il Prorettore alla Ricerca e i referenti dell’AQ tecnico-amministrativi 

dell’Area Ricerca   
4. Incontro i referenti tecnico-amministrativi dell’AQ della Didattica e della Ricerca dei 

Dipartimenti  
5. Relazione annuale del PQA - impostazione  
6. Rilevazione sul benessere organizzativo (progetto good practice) - esiti anno 2021  
7. Rilevazione delle opinioni degli studenti - gestione per unità didattica  
8. Linee guida per le Commissioni paritetiche docenti studenti e raccomandazioni del 

Nucleo di Valutazione al PQA  
9. Varie ed eventuali  

 
1 - Comunicazioni 

La Presidente comunica quanto segue: 

- alla richiesta inviata alle strutture didattiche, congiuntamente alla Prorettrice alla 

Didattica (prot. 49687 del 16 maggio 2023), di comunicare l’intenzione o meno di 

istituire nuovi corsi di laurea, laurea magistrale e laurea magistrale a ciclo unico, titoli 

multipli e/o di modificare quelli già accreditati, per l’a.a. 2024-2025, hanno finora 

risposto: 

o il Dipartimento di Economia e Diritto, segnalando la modifica dei corsi delle 

classi L-18 ed L-33; 

o il Dipartimento di Giurisprudenza, segnalando di non avere in programma 





l’istituzione di nuovi corsi o la modifica quelli già accreditati, a meno che non 

venga emanato il decreto ministeriale che riordina la Classe L-14 (Scienze dei 

servizi giuridici); 

o il Dipartimento di Scienze della formazione, dei Beni culturali e del Turismo, 

segnalando la modifica dei corsi delle classi L-19 ed LM-85; 

o il Dipartimento di Studi Umanistici, segnalando l’istituzione di un nuovo corso 

a titolo congiunto nella classe LM-78 e la modifica del corso interclasse LM-

14/15. 

 

- la Cabina di regia prevista dalle linee guida del PQA su attori e responsabilità nei 
processi di assicurazione della qualità è stata costituita con decreto rettorale n.  254 
del 22 giugno 2023 – è stato escluso il Presidente del Nucleo di Valutazione per 
mantenere l’indipendenza dell’organo ed è stata inclusa la Direttrice della Scuola di 
Dottorato, una volta chiarito il ruolo della Scuola; ulteriori variazioni hanno riguardato 
lo staff tecnico; 

- è stata anticipata, per le vie brevi, al Presidente del Consiglio degli Studenti, 
l’intenzione del PQA di incontrare le Commissioni paritetiche docenti studenti e il 
Consiglio degli studenti il 17 luglio 2023. L’iniziativa è stata accolta positivamente dal 
Presidente del Consiglio degli Studenti; l’invito sarà formalizzato quanto prima. 

 

2 - Approvazione del verbale della seduta precedente 
La Presidente dà lettura del verbale della riunione del 5 giugno 2023 che viene approvato 
all’unanimità.  
 

3 - Incontro con il Prorettore alla Ricerca e i referenti dell’AQ tecnico-amministrativi 
dell’Area Ricerca   
Il punto non viene trattato, sentito il Prorettore alla Ricerca. 
La Presidente si offre di incontrare, in altra data, il Prorettore alla Ricerca, la Responsabile 
dell’Area Ricerca e il Responsabile dell’Ufficio Ricerca e Dottorato. 
In quell’occasione chiederà anche un aggiornamento sul repository dei documenti inerenti 
all’assicurazione della qualità della ricerca. 
Il PQA concorda con la proposta della Presidente, dandole mandato di incontrare il Prorettore 
alla Ricerca, la Responsabile dell’Area Ricerca e il Responsabile dell’Ufficio Ricerca e Dottorato 
 
4 - Incontro i referenti tecnico-amministrativi dell’AQ della Didattica e della Ricerca dei 
Dipartimenti  
Sono presenti all’incontro i referenti per l’assicurazione della qualità della Ricerca di tutti i 
Dipartimenti (Bucceroni, Tartufoli, Bettoni, Zuzolo, Capodaglio, Nardi, Monacelli) e i referenti 
per l’assicurazione della qualità della Didattica dei Dipartimenti ad eccezione di quello di Studi 
Umanistici (Strada, Catena, Palucci, Spadoncelli, Pietrella, Cimica, Platinetti, Riccardi, 
Macellari, Cavalletti, Renzi, Mercuri). 
La Presidente avvia la riunione, inquadrandola all’interno degli incontri formativi/informativi 
sul sistema AVA 3 programmati dal PQA. 
Illustra le principali novità di AVA 3 rispetto ad AVA 2, invitando gli/le intervenuti/e a prendere 
visione del modello, che sarà inviato insieme alla presentazione. 
Mette in evidenza che il piano strategico di Ateneo è stato formulato sulla base del nuovo 
sistema e che anche i Dipartimenti sono chiamati a redigere un documento di pianificazione 
triennale integrato, coerente con il piano strategico di Ateneo; 



 

Pagina | 3  

 

Descrive sinteticamente il nuovo documento sulle politiche della qualità pubblicato nel sito 
web. 
Anticipa che il Monitor Integrato di Ateneo (MIA) sarà implementato con gli indicatori del 
Dottorato. Segnala che eventuali esigenze di accesso al MIA possono essere rappresentate 
all’Ufficio di supporto al PQA tramite e-mail. 
Fa presente che sarà l’Ateneo a decidere quali evidenze documentali utilizzare ai fini della 
visita degli esperti valutatori dell’ANVUR. L’implementazione del repository è utile agli attori 
interni per reperire i documenti necessari alla redazione delle schede di autovalutazione. 
Sono state finora fornite indicazioni operative per il caricamento nel repository dei documenti 
inerenti all’assicurazione della qualità della Didattica. Indicazioni per il caricamento dei 
documenti inerenti all’assicurazione della qualità della Ricerca saranno fornite dall’Area 
Ricerca, non appena conclusa la mappatura dei documenti rilevanti. 
L’analisi documentale degli esperti valutatori dell’ANVUR inizierà 5 mesi prima della data 
programmata per la visita; è pertanto opportuno che i contenuti inseriti nei siti web siano 
aggiornati. 
Il PQA ha richiesto a 28 corsi di studio di effettuare il riesame ciclico, perché propedeutico alla 
formulazione dell’autovalutazione di quelli selezionati per la visita e perché concorrono 
comunque al raggiungimento dei requisiti di sede. 
La rete di referenti per l’assicurazione della qualità ha lo scopo di rafforzare il rapporto 
sinergico tra aree centrali e i Dipartimenti. 
Una volta scelti i corsi di studio da attenzionare (presumibilmente anche un corso di studio a 
ciclo unico), l’ANVUR selezionerà i Dipartimenti interessati (presumibilmente anche il 
Dipartimento di eccellenza) e i corsi di dottorato. 
 
5 - Relazione annuale del PQA - impostazione  
Il PQA stabilisce di impostare la relazione come lo scorso anno, aggiungendo una sezione per 
il monitoraggio delle azioni previste nella precedente (da luglio 2022 a giugno 2023) e tenendo 
conto dell’ambito di valutazione C del modello AVA 3. 
Il PQA approva la seguente suddivisione del lavoro di redazione del documento: 

 assicurazione della qualità della ricerca, terza missione e dottorato – prof.ssa Rosita 
Pretaroli; 

 assicurazione della qualità della didattica – prof.sse Carla Carotenuto e Livia Di Cola, 
prof. Massimiliano Stramaglia; 

 monitoraggio delle azioni compiute e programmazione delle azioni di miglioramento 
– prof.ssa Barbara Fidanza. 

 
6 - Rilevazione sul benessere organizzativo (progetto good practice) - esiti anno 2021  
Il punto viene rinviato ad una successiva riunione. 
 
7 - Rilevazione delle opinioni degli studenti - gestione per unità didattica  
L’Ufficio di supporto informa il PQA di quanto segnalato dall’Ufficio Statistica e Banche dati, 
con e-mail del 5 giugno 2023, in merito all’ipotesi di passare dall’attuale gestione del 
questionario di rilevazione delle opinioni degli studenti per attività didattica (insegnamento) 
a quella per unità didattica, ossia per singolo modulo in cui è eventualmente diviso un 
insegnamento impartito da docenti diversi. 
Il passaggio alla compilazione del questionario per singola unità didattica è possibile ed è stato 
testato con successo. Non è però possibile utilizzare il controllo introdotto durante il periodo 
di pandemia, per evitare che uno/una studente/studentessa compili più volte il questionario 
per la stessa attività. In pratica uno/una studente/studentessa che ha compilato il 



questionario per una data attività (non importa se suddivisa o meno in unità) nel periodo di 
pandemia, quindi con codice identificativo diverso, e che, non avendo superato il relativo 
esame, si prenota nuovamente, si troverà a dover compilare una seconda volta il questionario. 
Preso atto del problema evidenziato, il PQA dà mandato all’Ufficio di supporto di 
approfondire la questione con l’Ufficio Statistica e banche dati per trovare una soluzione. 
 
8 - Linee guida per le Commissioni paritetiche docenti studenti e raccomandazioni del 
Nucleo di Valutazione al PQA  
Il PQA dà mandato alla Presidente di revisionare le linee guida con il supporto dell’Ufficio 
Offerta formativa, Qualità e Accreditamento, tenendo conto delle raccomandazioni 
formulate dal Nucleo di Valutazione nel verbale della riunione del 19 maggio 2023. 
 
9 - Varie ed eventuali 
Cabina di regia 
La Presidente comunica la propria intenzione di proporre al Rettore la convocazione di una 
prima riunione del board di indirizzo entro la fine di luglio, con lo scopo di iniziare a ragionare 
sugli aspetti organizzativi di avvio del lavoro di redazione delle schede di autovalutazione per 
i vari ambiti relativi alle sedi, ai corsi di studio e di dottorato. 

Propone inoltre di rinviare la decisione in merito all’analisi del lavoro attribuito allo staff 
tecnico dopo la riunione del board di indirizzo. 

Il PQA approva la proposta della Presidente. 

Il presente punto è approvato seduta stante. 

 

Piani triennali dei Dipartimenti  

La Presidente comunica che le è pervenuto il piano triennale del Dipartimento di Studi 
Umanistici. 

Il PQA dà mandato alla prof.ssa Rosita Pretaroli di verificarne l’inquadramento all’interno del 
nuovo Piano Strategico di Ateneo, ai fini della validazione metodologica prevista dalle Linee 
guida per la pianificazione strategica dei Dipartimenti recentemente adottate. 

 

Dottorato 

La Direttrice della Scuola vorrebbe incontrare nuovamente il PQA. 

Il PQA si rende disponibile all’incontro, dando mandato alla Presidente di concordare una data 
con la richiedente. 

 

La prof.ssa Carla Carotenuto lascia la riunione alle ore 17.00. 

 

Indagine AlmaLaurea sulla soddisfazione per il corso di studio concluso e la condizione 
occupazionale dei laureati 

Il consorzio AlmaLaurea rende disponibili i dati della rilevazione della soddisfazione per il 
corso di studio concluso, prevedendo i seguenti collettivi di confronto: 

 selezionando l’opzione “Collettivo ridotto”, è possibile consultare la scheda SUA di un 
determinato corso, per l’indagine Profilo dei Laureati, ai soli laureati che si erano 
iscritti al corso in anni recenti rispetto all’anno di laurea e, per l’indagine sulla 
Condizione occupazionale, ai soli laureati che non lavoravano al momento della 
laurea; 
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 selezionando l’opzione “Collettivo completo”, è possibile consultare la scheda SUA di 
un determinato corso riferita, per l’indagine Profilo dei Laureati, al complesso dei 
laureati e, per l’indagine sulla Condizione occupazionale, al complesso dei laureati e, 
per i corsi di primo livello, ai laureati che non si sono iscritti ad un altro corso di laurea 
successivo al conseguimento del titolo di primo livello. Questa opzione permette di 
visualizzare la scheda SUA del corso di laurea solo a partire dall’anno di pubblicazione 
delle indagini 2016;  

 selezionando l’opzione “Ateneo”, nella scheda SUA i dati del corso vengono 
confrontati con quelli relativi al complesso dei corsi del medesimo tipo (primo livello, 
magistrale biennale, magistrale a ciclo unico) dell’intero ateneo a cui appartiene il 
corso selezionato;  

 selezionando l’opzione “classe di laurea (nazionale)”, nella scheda SUA, i dati del corso 
vengono confrontati con quelli relativi al totale dei corsi afferenti alla medesima classe 
di laurea per il complesso degli atenei;  

 selezionando l’opzione “classe di laurea (stessa area territoriale)”, nella scheda SUA, i 
dati del corso vengono confrontati con quelli relativi al totale dei corsi afferenti alla 
medesima classe di laurea e con sede nella medesima ripartizione territoriale del 
corso in esame. 

 

Il PQA stabilisce di rendere noti tutti i collettivi di confronto. Qualora ciò non fosse possibile, 
dà mandato all’Ufficio di supporto di pubblicare i dati di ciascun corso di studio confrontati 
con quelli dei corsi afferenti alla stessa classe di laurea a livello nazionale. 

 

Attività formative/informative 

Il PQA chiede all’Ufficio di supporto di pubblicare le iniziative formative/informative da esso 
promosse sulla pagina web dedicata al PQA. 

 

Documento di valutazione delle politiche della performance 

Il PQA dà mandato alla Presidente di programmare un incontro con il Prorettore e Delegato 
per i Processi di valutazione per un aggiornamento sul documento di valutazione delle 
politiche della performance. 

 

Relazione annuale sulla ricerca – anno 2022  

La relazione, a cura dell’Area Ricerca, viene normalmente presentata ai competenti organi 
accademici in sede di approvazione del Bilancio di esercizio, per essere poi trasmessa al MUR 
e pubblicata sul sito istituzionale di Ateneo per la massima diffusione. 

Data la recente nomina del Prorettore e Delegato alla Ricerca, il PQA valuterà la 
programmazione di un incontro con la precedente Delegata.  

 

La riunione termina alle ore 17.45. 

 
Macerata, 26 giugno 2023 
 
La Segretaria 
dott.ssa Ilaria Domizi 

              La Presidente 
              prof.ssa Barbara Fidanza 
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