unimvc

UMNIVERSITA DI MACERATA

AREA PER LA DIDATTICA, L'ORIENTAMENTO E | SERVIZI AGLI STUDENTI
I Ufficio OFFERTA FORMATIVA, QUALITA E ACCREDITAMENTO

VERBALE RIUNIONE DEL 14/07/2020

Il Presidio di Qualita d’Ateneo (d’ora in avanti “PQA”) si riunisce, come da
convocazione prot. n. 16862 del 7 luglio 2020, il giorno 14 luglio 2020, alle ore 9.00,
in modalita telematica, tramite il sistema ZOOM. Il PQA risulta cosi composto:

presenze

G A

Componenti

Presidente prof. Roberto Lambertini

prof.ssa Barbara Fidanza

prof.ssa Eleonora Cutrini

prof.ssa Carla Carotenuto

Sig. Lorenzo Di Nello X
P = presente — G = assente giustificato — A = assente

X | X[ X|X |

Ai fini del supporto tecnico-amministrativo assiste la dott.ssa Maria Luce Dragotto,
che assume la funzione di segretaria verbalizzante.

Constatata la presenza del numero legale, il Presidente dichiara aperta la seduta alle
ore 9.15 sul seguente ordine del giorno:

1) Comunicazioni del Presidente

2) Approvazione verbale della precedente adunanza

3) Relazione PQA per il 2019

4) Calendario attivita in preparazione della visita CEV

5) Preparazione incontro con NdV del 28 luglio 2020

6) Riesami ciclici e relazioni dipartimentali: punto della situazione.
7) Varie ed eventuali

1 — Comunicazioni del Presidente

1) In relazione all'anomalia riscontrata nelle schede degli insegnamenti del
Dipartimento di Studi Umanistici sull’indicazione di alcuni programmi d’esame,
riportata nel verbale del PQA del 5 giugno u.s., il Presidente riferisce che, in
seguito ad un controllo piu attento della documentazione la criticita puo ritenersi
superata. Si ritiene comunque opportuno inviare una comunicazione ai
Dipartimenti per ribadire la necessita di mantenere alta l'attenzione sulla
conformita dei programmi d’esame alle indicazioni contenute nel vademecum per
la compilazione dei c.d. “allegati C”.

2) A seguito della segnalazione prot. n. 16868 del 07.07.2020 della dott.ssa Fiorella
De Ciocchis, responsabile amministrativo dei Dipartimenti di Economia e diritto
(DED) e Scienze politiche, della Comunicazione e delle Relazioni internazionali
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(SPOCRI), inviata al Direttore Generale e per conoscenza al PQA, sulle difficolta
organizzative e gestionali delle attivita dei due dipartimenti a causa della
complessiva riduzione numerica di unita personale a seguito della
riorganizzazione ex DDG 72019 e dei pensionamenti nel corso del 2019, il
Presidente comunica di aver preso contatti telefonici con il Direttore Generale per
avere aggiornamenti sull’indagine relativa al benessere organizzativo del PTA e del
corpo docente che sta svolgendo [|'Ateneo. Llindagine & ferma a causa
dellemergenza sanitaria e allo stato attuale non & possibile disporre di dati
sufficienti per ipotizzare soluzioni correttive.

3) Il Presidente ha preso contatti con il prof. Pier Giuseppe Rossi, delegato del
Rettore per I'Informatica ed il sistema informativo di Ateneo, al fine di organizzare
la predisposizione del questionario sulla rilevazione delle opinioni dei docenti
sulla didattica a distanza svolta nel periodo di lockdown per emergenza sanitaria.

4) 1l Presidente si & confrontato in modo informale con il Rettore sull’eventuale
convenienza per I'Ateneo ad “autocandidarsi” per il secondo ciclo di visite
ispettive delle CEV, nel caso ce ne venga data 'opportunita.

5) UAteneo di Macerata ha aderito ad un progetto denominato "Good Practice",

promosso dal Politecnico di Milano, che ha come obiettivo la misurazione e la
comparazione della performance dei servizi amministrativi e di supporto delle
universita rispetto a due dimensioni di prestazione: 1) Customer Satisfaction (CS)
come efficacia percepita 2) Costi ed efficienza.
Il progetto si concludera nella giornata di domani, 15 luglio 2020 e considerato
I'interesse del PQA alla tematica, anche ai fini della predisposizione della
relazione annuale, il Presidente comunica che intende scrivere ai referenti UNIMC
dell’iniziativa per chiedere di poter disporre dei risultati del progetto.

2 — Approvazione del verbale della precedente riunione
Il Presidente da lettura del verbale della riunione del 22 giugno 2020 che viene
approvato all’'unanimita.

3 — Relazione PQA per il 2019

Il PQA prosegue la stesura della relazione AQ di Ateneo per I'anno 2019, decidendo
di presentare il testo al Nucleo di Valutazione in occasione della riunione in
programma per il giorno 28 luglio p.v.

Nell'impossibilita, per mancanza di tempo, di affrontarli, si decide di rinviare gli
ulteriori punti all’ordine del giorno alla prossima riunione che si terra il giorno 23
luglio 2020 ore 9.00.

La riunione telematica viene sciolta alle ore 13.30.

Macerata, 14 luglio 2020

La Segretaria Il Presidente
dott.ssa Maria Luce Dragotto prof. Roberto Lambertini



