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VERBALE RIUNIONE DEL 07/02/2020 

 
Il Presidio di Qualità d’Ateneo (d’ora in avanti “PQA”) si riunisce, come da 
convocazione prot. n. 2323 del 30/01/2020, il giorno 7 febbraio 2020, alle ore 11.30, 
presso l’Area per la Didattica, l’Orientamento e i Servizi agli Studenti (Palazzo 
Compagnoni delle Lune – Via Don Minzoni, 17 – Ufficio della dott.ssa Marina 
Piantoni – secondo piano). Il PQA risulta così composto: 
 
 

Componenti 
presenze 

P G A 

Presidente prof. Roberto Lambertini X   

prof.ssa Barbara Fidanza X   

prof.ssa Eleonora Cutrini X   

prof.ssa Carla Carotenuto X   

Sig. Lorenzo Di Nello X   
P = presente – G = assente giustificato – A = assente 

 
Ai fini del supporto tecnico-amministrativo assistono la dott.ssa Maria Luce Dragotto, 
Responsabile dell’Ufficio Offerta formativa Qualità e Accreditamento, la dott.ssa 
Silvana Tartufoli, per quanto concerne i processi di assicurazione della qualità della 
ricerca e della terza missione, e la dott.ssa Ilaria Domizi, collaboratrice dell’Ufficio, 
che assume le funzioni di segretaria verbalizzante. 
 
Constatata la presenza del numero legale, il Presidente dichiara aperta la seduta alle 
ore 11.45 sul seguente ordine del giorno:  
 

1) Comunicazioni del Presidente 
2) Approvazione dei verbali delle precedenti riunioni 
3) Qualità della Ricerca: stato dei lavori 
4) Politiche della Qualità di Ateneo 
5) Prossime visite CEV 
6) Reclami 
7) Varie ed eventuali 

 
1 – Comunicazioni del Presidente 
Il Presidente comunica di aver inviato al Presidente del Nucleo di Valutazione, in 
data 28 gennaio 2020, un report contenente la ricognizione degli esiti delle 
segnalazioni (B) effettuate dalle CEV nel corso dell’ultima visita.  



Sentito il Prorettore, Delegato per la Didattica, il Presidente comunica inoltre 
l’opportunità di programmare un primo incontro con tutti i Presidenti ed i relativi 
gruppi AQ dei corsi di studio, finalizzato ad illustrare le linee guida per il riesame 
ciclico. 
 
Il Presidente segnala infine la necessità di sollecitare e supportare tutti gli attori 
coinvolti nell’aggiornamento delle pagine web dedicate all’Assicurazione della 
Qualità dell’Ateneo, dei Dipartimenti e dei corsi di studio, affinché venga data 
attuazione alle linee guida approvate dal Senato Accademico nella seduta del 26 
novembre 2019. 
 
2 – Approvazione dei verbali delle precedenti riunioni 
Il Presidente dà lettura dei verbali delle riunioni del 17 e del 21 gennaio 2020, che 
vengono approvati all’unanimità. 
 
3 – Qualità della Ricerca: stato dei lavori 
La dott.ssa Silvana Tartufoli riferisce al PQA che la Delegata per la Ricerca ha 
convocato i Delegati dei Dipartimenti, il giorno 11 febbraio 2020, ad un incontro 
finalizzato alla condivisione del testo delle linee guida per la redazione della 
relazione annuale sulla ricerca dipartimentale (Relazione annuale sulla ricerca 
dipartimentale: linee guida). La dott.ssa Tartufoli comunica inoltre la propria 
intenzione di sentire la Delegata per la Terza Missione per l’organizzazione di una 
riunione con i Delegati dei Dipartimenti e domanda un incontro con il PQA 
successivo alla data dell’11 febbraio 2020. Il PQA stabilisce pertanto di riconvocarsi il 
giorno mercoledì 26 febbraio 2020, alle ore 15:00. 
 
Il PQA discute inoltre in merito all’opportunità di implementare, con il supporto del 
Centro per l’Informatica (CSIA), un sistema di estrazione dei dati relativi alla ricerca 
più semplice e funzionale, che integri all’interno del monitor di Ateneo – MIA –  le 
informazioni provenienti dalle diverse banche dati disponibili (IRIS, ARIA, etc.). 

4 – Politiche della Qualità di Ateneo  
Il Presidente propone ed illustra agli altri componenti del PQA la prima stesura del 
documento contenente le Politiche della Qualità, basata sul piano strategico di 
Ateneo per il periodo 2019-2022, ricordando che lo stesso dovrà essere inviato al 
Prorettore. 
 
5 – Prossime visite CEV 
Il PQA, in vista delle prossime visite delle CEV, ritiene utile programmare: 

a) incontri di informazione e formazione con il personale docente e tecnico 
amministrativo impegnato nei processi di assicurazione della qualità dei 
corsi di studio, nonché con gli studenti; 

b) uno o più incontri volti ad illustrare il funzionamento delle banche dati 
presenti in Ateneo, con il supporto del Responsabile dell’Ufficio Sistema 
informativo, Statistiche e Banche dati; chiede pertanto all’Ufficio Offerta 
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formativa, Qualità e Accreditamento di domandarne la disponibilità; 
c) un incontro con uno o più esperti in materia di autovalutazione, 

valutazione e accreditamento. 
 
Il PQA decide di fissare una prima riunione con i gruppi AQ dei corsi di studio per il 
giorno mercoledì 26 febbraio 2020 dalle ore 12:30 alle ore 14:00. Decide inoltre di 
riconvocarsi il giorno lunedì 9 marzo 2020, alle ore 15:00. 
 
Il Presidente esce alle ore 15.45, incaricando la prof. Barbara Fidanza di assumere le 
funzioni di Presidente. 
 
6 – Reclami 
Il PQA esamina la segnalazione codice 03-SU0002-2020, riferita al prof. Lambertini. 
Dopo attenta valutazione conclude che quanto rappresentato dal segnalante non 
possa essere ricondotto ad un disservizio oppure al mancato o cattivo esercizio di 
una funzione amministrativa, didattica o di ricerca propria dell’Ateneo, in quanto il 
prof. Lambertini non stava svolgendo alcuna funzione istituzionale in quel frangente. 
La segnalazione pertanto non può essere gestita con le consuete modalità. Ciò 
premesso, il PQA decide di inoltrarla comunque al Direttore del Dipartimento, 
chiamato a vigilare sul buon andamento della struttura, e all’interessato, auspicando 
una conciliazione. 
 
7 – Varie ed eventuali 
Non essendovi ulteriori argomenti da esaminare, il punto non viene trattato. 
 
La riunione viene sciolta alle ore 16.15. 
 
Macerata, 07/02/2020 
 
 

La Segretaria 
dott.ssa Ilaria Domizi 

              Il Presidente 
prof. Roberto Lambertini 

  
 
 

     
               prof.ssa Barbara Fidanza 

  
  

 
 


