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Comprensione dei concetti di base dell' economia aziendale e delle teorie fondamentali inerenti ai comportamenti
imprenditoriali. Conseguente focalizzazione sull' ambiente (sovrasistemi) in cui agiscono le imprese private finalizzate alla
valorizzazione dei beni culturali e sui vincoli e sulle opportunita che ne determinano le possibilita di successo.

Analisi parallela dei vincoli e delle opportunita per le organizzazioni pubbliche del settore: musei e altri istituiti e luoghi della
cultura.

Conoscenza manualistica di elementi di economia aziendale.

Concetto di economicita.

Domanda sociale e domanda privata.

Governo e gestione.

Interdipendenza fra offerta e domanda.

Marketing relazionale, esperienziale, territoriale.

Busness idea- strategie, programmazione, politiche
Organizzazione e conduzione del fattore umano

Politiche di prodotto-prodotti/servizi core, aggiuntivi, derivati
Approccio basato sulle risorse distintive

Costi di produzione- Filiere

Tecniche di valutazione dei progetti di investimento

Busness plan

Cultura del servizio- qualita totale e miglioramento continuo.
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